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METODOLOGIE  
 

 

↘ SCOPUL PRINCIPAL al demersului de cercetare a fost măsurarea structurată a brandului Universitatea 

Româno-Americană.  

 

↘Designul cercetării 

 

Metodologie: 

Anchetă sociologică, sondaj de marketing, interviu structurat, desfășurat telefonic (CATI) de către 

operatori de interviu, în baza unui chestionar special construit 

 

Categorie: tineri 16-23 ani (50%) și părinți cu copii între 16-23 ani (50%) 

 

INSTRUMENT 

 

Chestionar special generat pentru a atinge obiectivele de cercetare, compus din întrebări pre-codificate 

dar și deschise sau complexe. 

 

Durata de aplicare medie a chestionarului a fost 14 minute.  
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EȘANTION 

 

Tipul eșantionului: proiecție de minim 650 persoane, probabilistic, multistadial pe cote.  

Eșantionul final cuprinde 673 de persoane cu domiciliul în orașe cu peste 50.000 de locuitori. 

 

Criterii suplimentare de selecție: 

 

 tineri 16-23 ani (50%) și părinți cu copii între 16-23 ani (50%) 

 interes pentru cel puțin una din specializările: Afaceri Internaționale / Relații Economice 

Internaționale, Contabilitate, Drept, Finanțe și Bănci, Management, Marketing (marketing și 

comunicare), Studii (economice) Europene, Turism. 

 

Colectarea datelor 

 
Aplicarea chestionarelor s-a desfășurat prin telefon (CATI) de către operatori specializați selectând 

participanți aleatoriu, pe criteriile date, din: 

 bazele de date ale D&D 

 apelare aleatoare a numerelor de telefon 
 

Perioada de culegere a datelor a fost 8 Mai 2015 – 29 Mai 2015-.  
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A1. SURSE DE INFORMARE – TOP 3 IMPORTANȚĂ   

[»] 

Dintre următoarele surse de informare privind 

Universitățile din România vă rugăm să le numiți 

pe primele 3 cele mai importante pentru 

dumneavoastră 

 

 
*N=673, răspuns închis top 3  
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A2. PARAMETRII LOGISTICI TOP 3 CRITERII 

IMPORTANTE 

 

[»] 

Care dintre următoarele criterii despre 

PARAMETRII LOGISTICI ai unei Universități sunt 

cele mai importante pentru dvs.? 

 

 
*N=673, răspuns închis top 3 
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A3. RESURSE UMANE – TOP 3 CRITERII IMPORTANTE  

[»] 

Care dintre următoarele criterii despre 

RESURSELE UMANE ale unei Universități sunt 

cele mai importante pentru dvs.? 

 

 
*N=673, răspuns închis top 3 
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A4. IMAGINE ȘI CULTURĂ – TOP 3 CRITERII 

IMPORTANTE 

 

[»] 

Care dintre următoarele criterii despre 

IMAGINEA ȘI CULTURA unei Universități sunt 

cele mai importante pentru dvs.? 

 

 
*N=673, răspuns închis top 3 
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A5. SUCCESUL PROFESIONAL – TOP 3 CRITERII 

IMPORTANTE 

 

[»] 

Care dintre următoarele criterii despre 

SUCCESUL PROFESIONAL adus de o Universitate 

sunt cele mai importante pentru dvs.? 

 

 
*N=673, răspuns închis top 3 
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A6. ALEGEREA UNIVERSITĂȚII – TOP 3 CRITERII 

PERSONALE 

 

[»] 

Care dintre următoarele criterii PERSONALE 

legate de alegerea unei Universități sunt cele 

mai importante pentru dvs.? 

 

 
*N=673, răspuns închis top 3 
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A7. STRATEGIE ADMITERE  

[»] 

Care dintre afirmațiile următoare descriu cel mai 

bine felul în cale veți alege să dați admiterea la o 

Universitate? 

 

 
*N=673, răspuns închis unic 

 

  

aleg Universitatea 

care îmi place și dau 

admintere numai la 
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aceasta

aleg mai multe 
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fi variantele de 

”rezervă”

49,051,0
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A8. DECIZIA FINALĂ – ”ULTIMUL CUVÂNT”  

[»] 

În cele din urmă în familia dvs. cine va avea 

”ultimul cuvânt” / decizia finală în ceea ce 

privește Universitatea aleasă? 

 

 
*N=673, răspuns închis unic 
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A9. SPECIALIZAREA SAU INSTITUȚIA  

[»] 
Ce anume contează mai întâi în decizia de a 

urma o Universitate? 

 

 
*N=673, răspuns închis unic 
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B1. INTENȚIA DE CONTINUARE A STUDIILOR  

[»] 
Intenționați să continuați educația și cu alte 

studii postuniversitare? 

 

 
*N=673, răspuns închis unic 
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C1. PERCEPȚIE UNIVERSITATE ”BUNĂ”  

[»] 
Ce înseamnă din punctul dvs. de vedere o 

universitate ”bună”? 

 

 
*N=673, răspuns deschis maxim 3 
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C2. ATRIBUTE UNIVERSITĂȚI. LOGISTICE ȘI RESURSE 

UMANE. URA vs. Medie Particulare Top 

Vă rog spuneți-mi pentru care dintre 

următoarele universități sunt valabile aceste 

afirmații? [»] 

 

 
*N=673, răspuns închis multiplu 

**caracteristicile sunt listate în ordinea importanței în sensul acelor de ceasornic 
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C3. ATRIBUTE UNIVERSITĂȚI. IMAGINE, CULTURĂ, 

SUCCES. URA vs. Medie Particulare Top 

Vă rog spuneți-mi pentru care dintre 

următoarele universități sunt valabile aceste 

afirmații? [»] 

 

 
*N=673, răspuns închis multiplu 

**caracteristicile sunt listate în ordinea importanței în sensul acelor de ceasornic 
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C4. TOP 3 UNIVERSITĂȚI PARTICULARE  

[»] 
Care sunt în opinia dvs. primele trei cele mai 

bune Universități particulare? 

 

 
*N=673, răspuns deschis unic 
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Vă mulțumim! 

 

Pentru mai multe informații vă 

rugăm contactați: 

 

dan.petre@ddresearch.ro 

vlad.tureanu@ddresearch.ro 
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