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Declaratia europeana privind drepturile si principiile digitale pentru deceniul digital

Parlamentul European, Consiliul si Comisia proclama solemn urmatoarea declaratie comuna

)

()

(3)

(4)

()

privind drepturile si principiile digitale pentru deceniul digital

Preambul
Tntrucat:

Transformarea digitala afecteaza fiecare aspect al vietii oamenilor si oferd oportunitati
semnificative pentru o mai buna calitate a vietii, inovare, crestere economicad si
durabilitate, dar prezintd si noi provocari pentru structura, securitatea si stabilitatea
societatilor si a economiilor noastre. Odata cu accelerarea transformarii digitale, a
venit momentul ca Uniunea Europeana (UE) sa se pronunte cu privire la modul in care
valorile si drepturile sale fundamentale ar trebui aplicate Tn mediul online.

Parlamentul a facut mai multe apeluri ca abordarea Uniunii cu privire la transformarea
digitala sa respecte pe deplin atat drepturile fundamentale, precum protectia datelor
sau nediscriminarea, cat si principii precum neutralitatea tehnologica si a retelei si
incluziuneal. De asemenea, Parlamentul a pledat in favoarea unei protectii consolidate
a drepturilor utilizatorilor in mediul digital?.

Pe baza unor initiative anterioare precum ,,Declaratia de la Tallinn privind guvernarea
electronica” si ,,Declaratia de la Berlin privind socictatea digitala si guvernarea
digitala bazatd pe valori”, Consiliul a pledat, prin ,Declaratia de la Lisabona —
Democratia digitala cu scop”, in favoarea elaborarii unui model de transformare
digitala care sa consolideze dimensiunea umana a ecosistemului digital si al carui
element central sa fie piata unicad digitald. Consiliul a sustinut, totodatd, elaborarea
unui model de tranzitie digitald care sd asigure faptul cd tehnologia contribuie la
actiunea climatica si la protectia mediului.

Viziunea UE privind transformarea digitald pune accentul pe oameni, le ofera acestora
mijloacele de actiune de care au nevoie si promoveaza intreprinderile inovatoare.
Comisia a prezentat recent o propunere de decizie de instituire a programului de
politica pentru 2030 ,,Calea catre deceniul digital”, care stabileste obiectivele digitale
concrete urmarite, articulate in jurul a patru axe cardinale (competentele digitale,
infrastructurile digitale, digitalizarea intreprinderilor si a serviciilor publice), ce ne vor
ajuta sa construim aceastd viziune. Modelul Uniunii pentru transformarea digitald a
societatilor si a economiei noastre ar trebui sa cuprindd suveranitatea digitala,
incluziunea, egalitatea, durabilitatea, rezilienta, securitatea, increderea, imbunatatirea
calitatii vietii, respectarea drepturilor si a aspiratiilor oamenilor si ar trebui sa
contribuie la crearea unei economii si a unei societati dinamice, eficiente din punctul
de vedere al utilizarii resurselor si echitabile Tn Uniune.

Declaratia isi propune sd explice intentiile politice comune. Pe langd faptul ca
reaminteste care sunt cele mai relevante drepturi in contextul transformarii digitale,
declaratia ar trebui sd constituie si o referintd pentru intreprinderi si alti actori relevanti
atunci cand dezvolta si utilizeaza noi tehnologii. Declaratia ar trebui sa fie si un ghid
pe care sa 1l aibad in vedere factorii de decizie atunci cand reflecteaza asupra viziunii
lor privind transformarea digitald: o transformare digitald centratd pe oameni, bazata
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pe solidaritate si incluziune, care reafirma importanta libertdtii de alegere, a
participdrii la spatiul public digital, a sigurantei, a securitatii si a capacitatii de actiune,
precum si a durabilitatii.

(6) Este necesara consolidarea in continuare a controlului democratic asupra societatii si a
economiei digitale, cu respectarea deplind a principiilor statului de drept si cu
asigurarea eficacitatii justitiei si a masurilor de asigurare a respectarii legii. Prezenta
declaratie nu aduce atingere limitelor legitime asupra exercitdrii drepturilor legale
stabilite in scopul concilierii acestora cu exercitarea altor drepturi si nici restrictiilor
necesare si proportionale instituite in interes public. Uniunea ar trebui sd promoveze
declaratia in relatiile sale cu alte organizatii internationale si tari terte, cu obiectivul ca
principiile consacrate n aceasta sa serveasca drept sursa de inspiratie pentru partenerii
internationali pentru a ghida realizarea unei transformari digitale centrate pe oameni si
pe drepturile omului in Tntreaga lume.

(7 Prezenta declaratie se bazeaza in special pe dreptul primar al UE, 1n special pe Tratatul
privind Uniunea Europeana (TUE), pe Tratatul privind functionarea Uniunii Europene
(TFUE), pe Carta drepturilor fundamentale si pe jurisprudenta Curtii de Justitie a
Uniunii Europene, precum si pe legislatia secundara. Declaratia se sprijind si pe
Pilonul european al drepturilor sociale si vine in completarea acestuia. Documentul are
un caracter declarativ si nu afecteaza continutul normelor juridice sau aplicarea
acestora.

(8) Promovarea si punerea in aplicare a principiilor digitale reprezinta un angajament si o
responsabilitate politicdi comund a Uniunii si a statelor sale membre, in limitele
competentelor lor respective si cu respectarea deplind a dreptului Uniunii. Comisia a
propus ca raportul anual privind ,,Stadiul indeplinirii obiectivelor deceniului digital”,
care urmeaza sa fie prezentat Parlamentului si Consiliului, sd includa si monitorizarea
principiilor digitale.

Declaratia privind drepturile si principiile digitale pentru deceniul digital

Obiectivul nostru este de a promova un model european de tranzitie digitald, centrat pe
oameni, care sd se bazeze pe valorile europene si sa aducd beneficii tuturor persoanelor si
intreprinderilor.

Declardm, prin urmare:

Capitolul I: O transformare digitala centrata pe oameni

Oamenii se afld in centrul transformarii digitale din Uniunea Europeana. Rolul tehnologiei ar
trebui sa fie acela de a servi si de a aduce beneficii tuturor europenilor si de a le permite
acestora sd 1si urmeze aspiratiile cu respectarea deplind a securitatii si a drepturilor lor
fundamentale.

Ne angajam:

— sa consoliddm cadrul democratic pentru o transformare digitala care sa aduca
beneficii tuturor si sd imbunatateasca viata tuturor europenilor;

- sa ludm masurile necesare pentru a ne asigura cd atat valorile Uniunii, cat si
drepturile persoanelor, astfel cum sunt recunoscute de dreptul Uniunii, sunt
respectate atat in mediul online, cat si offline;

- sa 1i Incurajam pe toti actorii digitali, atat publici, cat si privati, sd actioneze in mod
responsabil si diligent pentru un mediu digital sigur si securizat;



- S& promovam activ aceastd viziune a transformarii digitale, inclusiv in relatiile
noastre internationale.

Capitolul II: Solidaritate si incluziune

Fiecare persoana ar trebui sa aiba acces la tehnologii care urmaresc sa uneasca oamenii, nu sa

i dezbine. Transformarea digitala ar trebui sa contribuie la o societate si o economie

echitabile in Uniune.

Ne angajam:

- sa ne asiguram cd solutiile tehnologice respecta drepturile cetatenilor, permit
exercitarea acestora si promoveaza incluziunea;

- sa facem tot posibilul pentru ca transformarea digitala sa nu lase pe nimeni in urma,
in special persoanele 1n varsta, persoanele cu handicap sau persoanele marginalizate,
vulnerabile ori private de drepturi si pe aceia care actioneaza in numele acestora;

- sd elaboram cadre adecvate astfel Incat toti actorii de pe piatd care beneficiaza de
transformarea digitala sd isi asume responsabilitdtile sociale care le revin si sa
contribuie in mod echitabil si proportional la costurile bunurilor, serviciilor si
infrastructurilor publice, in beneficiul tuturor europenilor.

Conectivitate

Fiecare persoana, oriunde in UE, ar trebui sd aiba acces la conectivitate digitala de mare
viteza si la preturi accesibile.

Ne angajam:

— sa asigurdm accesul la o conectivitate excelenta pentru toti cetatenii, indiferent de
locul 1n care locuiesc si de venitul lor;

- sa protejam un internet neutru si deschis, in care continutul, serviciile si aplicatiile nu
sunt blocate sau degradate in mod nejustificat.

Educatia si competentele digitale

Fiecare persoana are dreptul la educatie, formare si invatare pe tot parcursul vietii si ar trebui

sa fie in masura sa dobandeasca toate competentele digitale de baza si avansate.

Ne angajam:

- sa promovam si sd sustinem eforturile de dotare a tuturor institutiilor de educatie si
formare cu conectivitate, infrastructura si instrumente digitale;

- sa sprijinim eforturile care le permit cursantilor si profesorilor sa dobandeasca si sa
isi pund la dispozitie toate abilitdtile si competentele digitale necesare pentru a
participa activ la economie, in societate si la procesele democratice;

- sa oferim fiecarei persoane posibilitatea de a se adapta la schimbarile aduse de
digitalizarea muncii prin perfectionare si recalificare.



Conditii de munca

Fiecare persoana are dreptul la conditii de munca echitabile, juste, sanitoase si sigure si la o
protectie adecvata atat in mediul digital, cat si la locul de munca fizic, indiferent de statutul
sau profesional, de forma sau de durata angajarii.

Ne angajam:

— sd ne asigurdam ca fiecare persoand are posibilitatea de a se deconecta si de a
beneficia de garantii privind echilibrul dintre viata profesionald si cea privata in
mediul digital.

Servicii publice digitale online

Fiecare persoana ar trebui sa aiba acces online la toate serviciile publice cheie in intreaga

Uniune. Nimanui nu trebuie sa i se ceard sa furnizeze date mai des decat este necesar atunci

acceseaza si utilizeaza serviciile publice digitale.

Ne angajam:

— sa ne asiguram ca tuturor europenilor li se oferd o identitate digitala accesibila, sigura
si de incredere, care le conferd acces la o gama larga de servicii online;

— sa asiguram accesul larg la informatiile guvernamentale si reutilizarea acestor
informatii;

- sd facilitam si sd sprijinim accesul neintrerupt, sigur si interoperabil in intreaga
Uniune la servicii digitale de sanatate si de ingrijire menite sa raspunda nevoilor
cetatenilor, inclusiv la dosarele de sanatate.

Capitolul I11: Libertatea de alegere

Interactiuni cu algoritmii si cu sistemele de inteligenta artificiala

Fiecare persoand ar trebui sd aibd posibilitatea de a beneficia de avantajele inteligentei
artificiale facand alegeri proprii si in cunostinta de cauza in mediul digital si sd fie in acelasi
timp protejata impotriva riscurilor si a eventualelor prejudicii la adresa sanatatii, a sigurantei
si a drepturilor sale fundamentale.

Ne angajam:

— sa asigurdm transparenta cu privire la utilizarea algoritmilor si a inteligentei
artificiale si sd ne asigurdm ca oamenii dispun de toate mijloacele de actiune
necesare si sunt informati corespunzator atunci cand interactioneaza cu acestia;

- sd ne asiguram ca sistemele algoritmice se bazeaza pe seturi de date adecvate pentru
a evita discriminarea ilegald si pentru a permite supravegherea umana a rezultatelor
care 11 afecteaza pe oameni;

- sa ne asiguram ca tehnologiile, cum ar fi algoritmii si inteligenta artificiald, nu sunt
utilizate pentru a predetermina alegerile oamenilor, de exemplu in ceea ce priveste
sanatatea, educatia, ocuparea fortei de munca si viata lor privata;

- sa furnizdm garantii pentru a asigura faptul ca inteligenta artificiala si sistemele
digitale sunt sigure si sunt utilizate cu respectarea deplina a drepturilor fundamentale
ale cetdtenilor.



Un mediu online echitabil

Fiecare persoana ar trebui sd poatd alege in mod efectiv serviciile online pe care sa le
utilizeze, pe baza unor informatii obiective, transparente si fiabile.

Fiecare persoana ar trebui sa aiba posibilitatea de a concura in mod echitabil si de a inova in
mediul digital.

Ne angajam:

- sa asiguram un mediu online sigur, securizat si echitabil, in care drepturile
fundamentale sa fie protejate, iar responsabilitdtile platformelor, in special ale
actorilor mari si ale gatekeeperilor, sa fie clar definite.

Capitolul I'V: Participarea la spatiul public digital

Fiecare persoana ar trebui sa aiba acces la un mediu online de incredere, divers si multilingv.
Accesul la continuturi diverse contribuie la o dezbatere publicd pluralistd si ar trebui sa le
permita tuturor cetatenilor sa participe la democratie.

Fiecare persoana are dreptul la libertatea de exprimare in mediul online, fara teama de a fi
cenzuratd sau intimidata.

Fiecare persoana ar trebui sa aibd posibilitatea de a sti cine detine sau controleaza serviciile
mass-media pe care le utilizeaza.

Platformele online foarte mari ar trebui sd sprijine dezbaterea democratica libera online, dat
fiind rolul serviciilor lor in modelarea opiniei si a discursului public. Ele ar trebui sa atenueze
riscurile care decurg din functionarea si utilizarea serviciilor lor, inclusiv in ceea ce priveste
campaniile de dezinformare, si sa protejeze libertatea de exprimare.

Ne angajam:

- sa sprijinim dezvoltarea si utilizarea optima a tehnologiilor digitale pentru a stimula
implicarea si participarea democratica a cetatenilor;

- sd garantam 1n continuare respectarea drepturilor fundamentale online, indeosebi a
libertatii de exprimare si de informare;

- sa luam masuri pentru a combate toate formele de continut ilegal, proportional cu
prejudiciul pe care il pot cauza, cu respectarea deplinda a dreptului la libertatea de
exprimare si de informare si1 fard a stabili nicio obligatie generald de monitorizare;

- sa cream un mediu online in care oamenii s fie protejati Impotriva dezinformarii si a
altor forme de continut daunator.

Capitolul V: Siguranta, securitate si capacitate de actiune

Un mediu online protejat, sigur si securizat

Fiecare persoana ar trebui sd aiba acces la tehnologii, produse si servicii digitale care . prin

conceptie, sa fie sigure, securizate si sa protejeze viata privata.

Ne angajam:

- sa protejam interesele cetatenilor, ale intreprinderilor si ale institutiilor publice
impotriva criminalitatii informatice, inclusiv impotriva incalcarii securitatii datelor si
a atacurilor cibernetice. Aceasta cuprinde protejarea identitdtii digitale impotriva
furtului de identitate sau a manipuldrii acesteia;



- sa i1 combatem si sa ii tragem la rdspundere pe cei care incearcd sa submineze
securitatea online si integritatea mediului online al europenilor sau care promoveaza
violenta si ura prin mijloace digitale.

Viata privata si controlul individual asupra datelor

Fiecare persoana are dreptul la protectia datelor sale cu caracter personal in mediul online.
Acest drept include controlul asupra modului in care sunt utilizate aceste date si asupra celor
Cu care sunt partajate.

Fiecare persoana are dreptul la confidentialitatea comunicatiilor si a informatiilor de pe
dispozitivele sale electronice si nimeni nu ar trebui sd facd obiectul unor masuri ilegale de
supraveghere sau interceptare online.

Fiecare persoana ar trebui sa fie in masura sa 1si stabileasca mostenirea digitald si sa decida ce
se Intdmpla, dupa moartea sa, cu informatiile disponibile in spatiul public care o privesc.

Ne angajam:

— sa asiguram posibilitatea de a transfera cu usurinta datele cu caracter personal intre
diferitele servicii digitale.

Protejarea si capacitarea copiilor si a tinerilor in mediul online

Conpiii si tinerii ar trebui sa aibd posibilitatea de a face alegeri sigure si in cunostinta de cauza
si de a 1si exprima creativitatea in mediul online.

Experientele copiilor, confortul lor psihic si participarea lor in mediul digital ar trebui
imbunatdtite cu ajutorul unor materiale adaptate varstei.

Copiii au dreptul de a fi protejati impotriva tuturor infractiunilor comise prin intermediul
tehnologiilor digitale sau facilitate de acestea.

Ne angajam:
- sa promovam un mediu digital pozitiv, adaptat varstei si sigur pentru copii si tineri;

- sa le oferim oportunitati tuturor copiilor sa dobandeasca abilitatile si competentele
necesare pentru a naviga in mediul digital in mod activ, in siguranta si pentru a face
alegeri in cunostintd de cauza atunci cand sunt in mediul online;

- sa 11 protejam pe toti copiii impotriva continutului ddundtor si ilegal, impotriva
exploatarii, a manipularii si a abuzului online si sa prevenim utilizarea spatiului
digital pentru comiterea de infractiuni sau facilitarea comiterii de infractiuni.

Capitolul VI: Durabilitate

Pentru a se evita aducerea unor prejudicii semnificative mediului si pentru a promova o
economie circulard, produsele si serviciile digitale ar trebui sa fie proiectate, utilizate,
eliminate si reciclate astfel incat sd se reduca impactul lor negativ asupra mediului si asupra
societatii.

Fiecare persoand ar trebui sa aiba acces la informatii corecte si usor de inteles cu privire la
impactul asupra mediului si la consumul de energie al produselor si serviciilor digitale, pentru
a putea face alegeri responsabile.

Ne angajam:



sa sprijinim dezvoltarea si utilizarea unor tehnologii digitale durabile, care sd aiba un
impact minim atat asupra mediului, cat si social;

sa elaboram si sa aplicam solutii digitale care sa aibd un impact pozitiv asupra
mediului si a climei.



